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บทที่ 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
วิธีด าเนินการวิจัยประกอบด้วย ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การเก็บ

รวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
         ประชากร  ได้แก่ ครู บุคลากรทางการศึกษาในจังหวัดน่าน   
          กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่  ครู บุคลากรทางการศึกษาในจังหวัดน่าน จ านวน 25                          
 
เครื่องมือที่ใชใ้นกำรวิจัย  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 3 ประเภทคือ 1) ชุดอบรมทางไกลเรื่องการวิเคราะห์ข้อมูล
และการน าเสนอผลการวิจัย 2) แบบทดสอบความรู้เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอผลการวิจัย  
3)  แบบสอบถามความพึงพอใจเกี่ยวกับชุดอบรมทางไกล มีรายละเอียดและวิธีการสร้างและพัฒนา
เครื่องมือแต่ละประเภท ดังนี้ 

1.  ชุดฝึกอบรมทำงไกลเรื่องกำรวิเครำะห์ข้อมูลและกำรน ำเสนอผลกำรวิจัย 
 ชุดฝึกอบรมทางไกลเรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอผลการวิจัย ประกอบด้วยเอกสาร

ชุดฝึกอบรมทางไกลเรื่องการวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอผลการวิจัย มีลักษณะเป็นเอกสารสื่อที่
ถ่ายทอดความรู้ ด้านการวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอผลการวิจัย ส าหรับผู้รับการฝึกอบรมศึกษาด้วย
ตนเอง การพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกล ด าเนินการดังนี้ 

1.1 ตั้งคณะกรรมการกลุ่มผลิตชุดฝึกอบรม จ านวน 5 คน ประกอบด้วยอาจารย์ด้านการวิจัย 
การเรียนการสอน ท าหน้าที่ประธาน  1            3                       
                    1.2 วิเคราะห์เนื้อหา จัดท าแผนหน่วย แผนตอนของเนื้อหาแต่ละหน่วย และพิจารณา
ความเหมาะสมของแผนการสอนโดยคณะกรรมการกลุ่มผลิตชุดฝึกอบรม 
                    1.3  เขียนเนื้อหา และกิจกรรมแต่ละหน่วย โดยคณะกรรมการกลุ่มผลิตชุดฝึกอบรม 
เนื้อหาแต่ละหน่วย ประกอบด้วย  (1) แบบประเมินตนเองก่อนเรียน (2) เอกสารเนื้อหาความรู้ (3) แบบ
ประเมินตนเองหลังเรียน  และ(4) แบบฝึกปฏิบัติประจ าหน่วย  
                    1.4 พิจารณาร่างเอกสารชุดฝึกอบรมเพ่ือพิจารณาความถูกต้องและความเหมาะสมของ
เนื้อหาชุดฝึกอบรม โดยคณะกรรมการกลุ่มผลิตชุดฝึกอบรม 
                    1.5 จัดท าเอกสารชุดฝึกอบรมทางไกลเรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอ
ผลการวิจัย และคู่มือชุดการฝึกอบรมทางไกล เพื่อใช้ในการศึกษาด้วยตนเองและเข้ารับการฝึกอบรมแบบ
เผชิญหน้า 
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                     1.6 ตรวจสอบคุณภาพของชุดฝึกอบรมทางไกล โดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3  ท่าน (รายชื่อ
ผู้เชี่ยวชาญ อยู่ในภาคผนวก ก)    เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยพิจารณาความถูกต้อง ครบถ้วน 
ความสัมพันธ์สอดคล้องของเนื้อหา และให้ข้อเสนอแนะสิ่งที่ควรปรับปรุง   
                     1.7 ปรับปรุงชุดฝึกอบรมทางไกลตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ  เพ่ือพัฒนาชุด
ฝึกอบรมทางไกลให้มีคุณภาพและจัดท าส าเนาเพ่ือใช้ฝึกอบรม  

2.  แบบทดสอบควำมรู้เรื่องกำรวิเครำะห์ข้อมูลและกำรน ำเสนอผลกำรวิจัย  
  แบบทดสอบความรู้เรื่องการวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอผลการวิจัย เป็นแบบทดสอบจ านวน 

25  ข้อ มีลักษณะเป็นข้อสอบแบบมีค าตอบให้เลือก 4 ตัวเลือก ขั้นตอนการสร้างแบทดสอบ มีดังนี ้
 2.1  ก าหนดวัตถุประสงค์ของการสร้างแบบทดสอบ เพื่อทดสอบความรู้เกี่ยวกับการวิเคราะห์
ข้อมูลและการน าเสนอผลการวิจัย ของผู้ศึกษาชุดฝึกอบรม 
 2.2 ศึกษาเนื้อหาสาระเก่ียวกับชุดฝึกอบรม รวมทั้งวัตถุประสงค์การเรียนรู้แต่ละหน่วย 
  .3                                                                        
        5         5 หน่วย 25                                                           
 2.4 เขียนแบบทดสอบวัดความรู้เรื่องการวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอผลการวิจัย ตามที่
ก าหนดไว้ในแผนผังการสร้างแบบทดสอบ 

     2.5  น าแบบทดสอบที่สร้างเสร็จเรียบร้อยแล้วไปเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3  ท่าน (รายชื่อ 
อยู่ในภาคผนวก ก)   เพ่ือตรวจพิจารณาความตรงเชิงเนื้อหาได้ค่าดัชนี  IOC (Index of Congruence) 
0.67-1.00 และให้ข้อเสนอแนะสิ่งที่ควรปรับปรุง  แสดงว่าข้อสอบมีความตรงเชิงเนื้อหาทุกข้อ 
 2.6 จัดพิมพ์แบบทดสอบฉบับสมบูรณ์ และจัดท าส าเนาเพื่อน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 
       3.  แบบสอบถำมควำมพึงพอใจเกี่ยวกับชุดฝึกอบรมทำงไกล 

เป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale)  โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
ตอนที่ 1  เป็นค าถามชนิดเลือกตอบ (Check list)  ใช้สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไป  ได้แก่  เพศ   

สถานภาพการท างาน ประสบการณ์การท าวิจัย  
ตอนที่ 2  เป็นค าถามแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ใช้สอบถามความรู้ที่ได้รับ 

และประโยชน์ส าหรับการน าไปใช้ จ านวน  5  ข้อ 
ตอนที่ 3  เป็นค าถามแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ใช้สอบถามความพึงพอใจ

เกี่ยวกับชุดฝึกอบรม  จ านวน  10  ข้อ 
 ขั้นตอนการสร้างแบบสอบถาม ดังนี้ 
  3.1 ก าหนดวัตถุประสงค์ของการสร้างแบบสอบถาม เพ่ือสอบถามความพึงพอใจของผู้
ศึกษาชุดฝึกอบรมทางไกลเกี่ยวกับเนื้อหา กิจกรรมในชุดฝึกอบรมทางไกล รวมทั้งกิจกรรมการฝึกอบรม
แบบเผชิญหน้า 
  3.2 ก าหนดแผนผังการสร้างแบบสอบถามตามประเด็นที่ต้องการสอบถามความพึงพอใจ 
  3.3 ร่างแบบสอบถามตามประเด็นที่ก าหนดไว้ในแผนผังการสร้างแบบสอบถาม 
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  3.4 จัดพิมพ์แบบสอบถามความพึงพอใจฉบับร่าง 
  3.5 ตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม โดยน าแบบสอบถามที่สร้างเสร็จแล้วไปเสนอให้
ผู้เชี่ยวชาญจ านวนประมาณ  3  ท่าน (รายชื่อผู้เชี่ยวชาญ อยู่ในภาคผนวก) ตรวจพิจารณาความตรงเชิง
เนื้อหา (Content Validity)  ได้ค่าดัชนี  IOC (Index of Congruence) ได้ค่าเท่ากับ 0.67-1.00 แสดงว่า
ข้อค าถามมีความตรงเชิงเนื้อหาทุกข้อ 
  3.6 จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ และจัดท าส าเนาเพื่อน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 
 
กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการรวบรวมข้อมูล ตามข้ันตอนดังนี้ 
1. ผู้วิจัยประชาสัมพันธ์และรับสมัคร ครูและบุคคลที่สนใจท าวิจัยเพื่อเข้าอบรมเรื่องการ 

วิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอผลการวิจัย  ทางเว็บไซต์ของส านักทะเบียนและวัดผล มสธ . ช่วงเดือน
ตุลาคม 2557 เพ่ือให้ผู้สนใจเข้ารับการอบรมภาคปฏิบัติเป็นเวลา 3 วัน ทั้งนี้เนื่องจากส านักทะเบียนและ
วัดผลมีโครงการให้บริการความรู้เกี่ยวกับการพัฒนางานวิจัยกับวิทยาลัยชุมชนน่าน ซึ่งเป็นหน่วยงานที่มี
เครือข่ายกับสถาบันอุดมศึกษาในเขตภาคเหนือ เช่น วิทยาลัยชุมชนแพร่  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลน่าน  และมหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัยนครน่าน ผู้วิจัยจึงก าหนดให้วิทยาลัยชุมชนน่าน เป็นสถานที่
ในการฝึกอบรมภาคปฏิบัติ  

2.                                            35                                      
         และสถานที่ฝึกอบรมให้ทราบและแจ้งผลให้ผู้ที่ไม่ได้รับคัดเลือกให้ทราบ ทั้งนี้ผู้เข้ารับอบรม
ประกอบด้วยอาจารย์และบุคลากรประจ าวิทยาลัยชุมชนน่าน  วิทยาลัยชุมชนแพร่  มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลน่าน  และมหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัยนครน่าน 

3. ด าเนินการฝึกอบรมเพ่ือทดลองให้ชุดฝึกอบรมทางไกลเรื่องการวิเคราะห์ข้อมูลและการ 
น าเสนอผลการวิจัย วันที่ 7 – 9 มกราคม 2558   วิทยาลัยชุมชนน่าน โดยแบ่งการอบรมเป็น 2 ระยะ 
คือ 

ระยะที่ 1 เป็นการศึกษาทางไกลจากชุดการสอนทางไกลเรื่องการวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอ
ผลการวิจัย  เป็นการให้ความรู้และให้ท ากิจกรรมจ านวน 5 หน่วย โดยผู้วิจัยได้จัดส่งชุดการสอนทางไกล
ไปให้ทางไปรษณีย์ตามท่ีอยู่ของผู้เข้ารับการอบรมจ านวน 35 คน ช่วงเดือนพฤศจิกายนถึงธันวาคม 2555  

ระยะที่ 2  ช่วงที่มีการจัดฝึกอบรม เป็นช่วงเวลาที่ผู้เข้ารับการอบรมจ านวนหนึ่งไม่สามารถเข้า
ร่วมฝึกอบรมได้ เนื่องจากติดภารกิจส าคัญของหน่วยงาน จึงท าให้มีผู้เข้ารับการอบรมจ านวน 25 คน ซึ่ง
จัดที่วิทยาลัยชุมชนน่านเป็นระยะเวลา 3 วัน คือ ในวันที่ 7 – 9 มกราคม 2558 การอบรมเป็นการสรุป
ความรู้ การน าเสนอและการวิพากษ์รายงาน โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม โดยวันที่ 1 ของการ
อบรม ผู้วิจัยท าการทดสอบความรู้ก่อนอบรม เพ่ือประเมินความรู้เดิมของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

4. เมื่อเสร็จสิ้นการฝึกอบรมในวันที่สาม ผู้วิจัยทดสอบความรู้ของผู้เข้ารับการฝึกอบรมและ 
สอบถามความพึงพอใจที่มีต่อชุดฝึกอบรมทางไกลเรื่องการวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอผลการวิจัย 
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กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการดังนี้ 
1.                                                                           

      ด้วยค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
2. วิเคราะห์ค่าขนาดอิทธิพล (Effect Size: ES) ซ่ึงเป็นดัชนีที่ใช้เปรียบเทียบขนาดความ 

แตกต่างของค่าเฉลี่ยระหว่างก่อนกับหลังอบรม  มีสูตร ดังนี้  
 

            

 
เมื่อ     คือ ค่าเฉลี่ยของคะแนนหลังการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล  

คือ ค่าเฉลี่ยของคะแนนก่อนการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล 

คือ  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนก่อนและหลังการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล 

 
เกณฑ์การแปลความหมายค่า Effect Size (สุพัฒน์ สุกมลสันต์, 2555 อ้างถึงในสุภมาส อังศุโชติ 

และคณะ, 2556) 
 

ค่ำ Effect Size (ES) ผลต่ำงของค่ำเฉลี่ยอยู่ในระดับ 
0.00 – 0.20 เล็กน้อย 
0.30 – 0.50 ปานกลาง 
0.60 – 0.80 ค่อนข้างมาก 

มากกว่า  0.80 มาก 
 
 
3.                                                                     ผู้เข้าอบรมเป็น

แบบตรวจสอบรายการ           ด้วยการแจงนับความถี่ และหาค่าร้อยละ ส่วนข้อมูลความพึงพอใจที่มี
ต่อชุดฝึกอบรม  เป็นค าถามแบบมาตรประมาณค่า 5                              และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ส าหรับข้อเสนอแนะเกี่ยวกับชุดฝึกอบรมซึ่งเป็นค าถามปลายเปิด วิเคราะห์โดยการวิเคราะห์
เนื้อหา    

ส าหรับเกณฑ์ประเมินค่าวัดระดับความพึงพอใจ มีอยู่ 5 ระดับ การแปลความหมายค่าเฉลี่ย โดย
ผู้วิจัยเลือกใช้วิธีการของสุภมาส อังศุโชติและคณะ (2556) ก าหนดไว้ ดังนี้  
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ระดับ 

มำตรประมำณค่ำ 
ค่ำเฉลี่ย ควำมหมำย 

5 4.50 - 5.00 มีความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด 
4 3.50 - 4.49 มีความพึงพอใจระดับมาก 
3 2.50 - 3.49 มีความพึงพอใจปานกลาง 
2 1.50 - 2.49 มีความพึงพอใจน้อย 
1 1.0 - 1.49 มีความพึงพอใจน้อยที่สุด 

 
ส าหรับการก าหนดเกณฑ์การตัดสินความรู้และความพึงพอใจ ดังนี้ 

1) ผลการประเมินคุณภาพชุดฝึกอบรมแต่ละรายการมีค่าตั้งแต่ 3.50 ขึ้นไปจากเต็ม 5 
ระดับ ถือว่ารายการประเมินมีความเหมาะสม 
  2) ความรู้จากแบบทดสอบมีความแตกต่างระหว่างก่อนและหลังอบรม พิจารณาจากค่า  
Effect Size  อยู่ในระดับมาก ถือว่าผ่านเกณฑ์การประเมิน 

3) ผลการประเมินความพึงพอใจต่อชุดฝึกอบรมในภาพรวม อยู่ในระดับมากขึ้นไป คือมี 
ค่าตั้งแต่ 3.50 ขึน้ไป ถือว่าผ่านเกณฑ์การประเมิน 


